
A Sô': 2.' 
DEN  Ngày:,J$iW4  
Chuvêii:  

BQ GIAO DUC vA BAO TJO CQNG HOA XA HQT CHU NGHiA VIT NAM 
Dc 1p  - Tir do - Jiuh phiic 

S:14 /2021/TT-BGDDT HàNç5i,ngày20t  
tiUftJ$ hAL I,  I CII B0A 

ENTCI 

D HOC DA NANG 

kT , ' THONGTU' 
1) N9IY:. 1 SHM b sung mit s diu cüa Thông tir s 40/201 

hu HS: ngày18th ng 12 nm 2013 cüa B tru'ô'ng B Giáo diic va D ao o quy  I 

ye iep Cong dthi, giãi quyt khi&i ni, giäi quyt t co cüa B Giáo dc  và 
Dào to; lä du'c sü'a di, bsung ti Thông tir s 25/20191TT-BGDDT 

ngãy 30 thng 12 näm 2019 ella B tru'&ng B Giáo d11c vll Dào to 

is' So':  ' 

Gán thLutKhz1u nçii ngày 11 tháng 11 nám 2011,' 

Can ci Lut TI4 cong dan ngày 25 tháng ii nám 2013; 

C'àn ci'Lut TO' cáo ngày 12 tháng 6 nám 2Q18,' 

can cz'c Ngh/ dfnh sO' 69/2017/I'T-cP ngày 25 th4ng 5 nám 2017 cia Ghhnh 
phu quy thnh chuc nàng, nhzém vu, quyén han và cc cdu tO chá'c cza BO Gzao duc 
và Dào tqo; 

Can c& Nghf d/nh sO' 64/2014/ND-CF ngây 26 tháng 6 náin 2014 cia GhInh 
phi quy ,inh chi z'iêt thi.hânh mt SO diêu cta LutTiêp cOng dan; 

Can c' :Vghf dfnh  sO' 31/2019/ND-CF ngàv 10 tháng 4 nám 2019 cüa Chlnh 
phá quy d,inh chi ti&t mt 56 diêu và binpháp tO c1uc thi hành Luit TO cáo; 

Can cu'Nghz dinh so 124/2020/ND-CF ngày 19 thang 10 nàm 2020 cia CI'nnh 
phz. quy d/nh chi tiêt mç5t so diéu và biçn pháp thi hành Lugt Khiêu ni; 

Theo d ngh/ cüa Chánh Thanh tra; 

Bç5 tru'&ng B5 Giáo dye và Dào tço ban. hành Thông tu' tha ddi, hO' SungmQt sd 

ã'iêu cza Thông tu' sO 40/2013/T1-BGDDTn -ày 18 tháng 12 nám. 2013 cia B 

frwo1g Bô Gzao due va Dao tao quy thnh ye tiOp cOng dan, gaz qzryt khziu naz, giáz 

quyêt tO cao c-ua 130 Gzcio duc va Dao tao, dã ã'u-çfc su'a dOi, bB sung taz ThOng tu' SO 

25/2019/li-B GDDT ngay 30 thang 12 nám 2019 cuaBO tru'ongBô Gzao duc va 

Dào tao. 

Diu 1. Sira dM, b sung mt s6 diu cüa Thông tu s6 4012013/TT-

BG1DDTnga\ 18 thang 12nàm2013 cuaBôtriicyngBô Giao ducvaDaotao quy 

dinh ye tlêp Cong dth, gial quyêt khiêu nal, giai quyêt to cao cua BO Giao due va 

Dâo t.o; dä duc sira dôi, bô sung ti Thông ttr so 25/2019/TT-BGDDT ngày 30 

tháng 12 nàrn 2019 cüa B tm&ngB Giáo dic yàDào tao. 

1. Khoãn 5 Diu 4 duge sCra d1, bô sung nhu sau: 
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"5. Cbi trI gi1Ip B tn.r&ng giãi quy& các vi vic khiêu ni, th cáo Ca lien 
quan den trách nhim quãn l' nba ni.ró'c thuc chtrc nãng cüa B Giáo dic và 
Dâo tao." 

2, Khoãn 1 Diêu 7 drc sra dôi, b sung niur sau: 

"1. Don khiCu ni, dan t cáo; dan có ni dung khiu ni, ni dung t cáo 
thuc thârn quyên giãi quyet cUa B truó'ng thi chuyên Thanh tra d chü trI thc 
hin theo quy dinh tai  Chuo'ng III Thông tu nay. 

Dan khitu nai, don t6 cáo; don có ni dung khiu ni, t cáo thuc thm 
quyCn giái quyêt cCia Ciic trithng, nguô'i dtrng dâu don vi trçrc thuc B (3iáo diic 
và Dào to thI C'ic tnrô'ng, nu&i th'ing du don vj trrc thuc B Giáo dçic và Dào 
to giài quyêt theo thâm quyên." 

3. Khoàn 3, khoán 4 Diu 7 duccc sira di, bô sung nhu sau: 

"3. Don kin ngh, phân ánh; dan ghi là khiu ni, to cáo nhung có ni dung 
kiên nghj, phãn ánh lien quan den chic nàng, nhim v cüa don vj mInh thi xem 
xét, giái quyêt và trá lài cong dan. 

4. Dan khiu n.i, t cáo, kin nghj, phãn ánh không thuc thrn quyn thI 
hLrOTlg dn cOng dan gri don den ncii Co thâm quyên giãi quyêt hoc chuyen don 
den ca quan, to chi.rc, cá nhân có thâm quyên giái quyêt theo quy dnh." 

4. Diu 9 duçc sira di, b sung nhi.r sau: 

"Diu 9. Trách nhim tham miru Va giãi quyt khiu ni cila ngu'b'i (1ü'ng 
du don vj thuc B Giáo diic vi Dào to 

1. Trách nhirn cüa Vi,i truO'ng, Chánh Van phOng: 

a) Don khiu ni thuc thm quyn cüa B tru6'ng, cO iii dung lien quan 
den trách nhirn thuc chiirc näng, nhim vii cüa don vj, nguai dung dâu don vj 
Co trách nhitm cur Cong chi.rc phOi hcip v&i Thanh tra tham gia tat ca các giai doan 
cüa quy trInh giài quyêt khiêu nai và theo dôi, don dOc vic thirc hin quyet dnh 
giài quyCt khiCu nai; 

b) Trá lài các van bàn do Thanh tra giri My kMn trong thai hn 05 (närn) 
này lam vic Re t'i ngày nhn duçrc van bàn dê ngh dOi vài ni dung lay kiên 
ye diu kin thii 1)" dan khiCu ni; trong thai h?n  10 (mu'ii) ngây lam vic Re tur 

ngày nhn dtrcic van bàn d nghj di vui ni dung lay kiên ye Ret qua xác mirth 
và d thão quyt djnh giái quyCt khiêu ni. 

Nrôi dirng dau don v chu trách nhim tnr&c B tnr&ng v thai hn trà là'i 
và kiên chuyên mOn xác djnh diCu kiin  thii 1 don khiêu nai;  v ni dung quyêt 
dnh giãi quyCt khieu nai  lien quan den churc nang, nhirn vi,i cuia don vj khi cO 
van bàn lay ' kin cüa Thanh tra; vic theo döi, don doe thxc hin quyet dnh giài 
quyt khiu n.i lien quan den churc nàng, nhim vi cüa don v sau khi quyêt djnh 
giái quyet khiCu nui &rc'c ban hânh. 

2. Trách nhirn cüa Cuc trir&ng: 
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a) Thi 1, giãi quy& dcm khi&i ni thuc thm quyn theo quy djnh ti Thông 
tu nay và theo quy djnh ye phân cap quãn 1 hin hành; 

b) Thixc hin eác quy djnh ti khoán 1 Diu nay. 

3. Trácli nhiêm cüa Chánh Thanh tra: 

a) Thii I, giâi quyt dcin khiu ni thuc thm quyn theo quy djrih ti Thông 
tu nay và theo quy dnh ye phân cap quãn 1 hin hành; 

b) Chü tn, phi hqp vái các don vj thuc B Giáo dic và Dào to d tham 
mtru, d xuát giãi quyêt khiêu n.i thutc thãm quyên giâi quyt cüa B tnrô'ng; 
chu trách nhirn ye vic giâiquyêt khiêu ni dung trInh tr, thii tiic theo quy djnh 
ctia pháp luât ye khiêu ni; tong hçip báo cáo két qua theo dôi, don dOc vic thirc 
hin quyêt dnh giài quyêt khiêu nti." 

5. Khoán 1 Diu 11 dircic sira dbi, b sung nhix sau: 

"1 Thâm quyàn cüa B tnrông B Giáo diic và Dào to: 

a) Giãi quyt t cáo hành vi vi pháp 1ut cua co' quan, t chrc, cá nhân 
Co ni dung lien quan den thâm quyên quàn 1 nhà nuâc ye giáo dc ci:ia B Giáo 
dçic và Dè.o to trr tru&ng hcrp dâ thrcic phân cap quãn 1 ho.c pháp 1ut có quy 
djnh khác; 

b) Giâi quyt t cáo hành vi vi phrn pháp lu.t trong vic thc hin nhim 
vçi, cong vy cüa co quail, tO chirc do m.Inh quân l trçrc tiep; 

c) Giãi quyt ti cáo hành vi vi phim pháp lu.t trong vic thirc hin nhim 
vçi, cong vt cia ngua'i drng dâu, cap phO cüa ngui dirng dâu don vj chirc nàng 
thuOc Bô va don vi su nghiêp cong lap truc thuOc BO Giao due va Dao tao khOng 
phái co' s& giáo diic di hpc; cüa ngix&i di.'rng dâu don vj sir nghip cOng 1p tnrc 
thuc B Giáo dic va Dào tao  là cci sO giáo diic dai  h9c và các chirc danh trong 
doanh nghip trire thuc B Giáo dçic và Dào tao  gOm: Chi tjch hi dOng thánh 
viên, thânh. viên hi dOng thành viên, chU tjch cong ty, kiêrn soát vien vâ cOng 
chüc, vi&n chtrc B trung B Giáo dic và Dào t?o  bO rihirn, quân l trrc tiêp. 

Giài quvt t cáo hành vi vi phm pháp lust trong vitc chi,rc hin nhim V11, 
cong vi cüa chd tch hi dOng dti h9c iing, chü tch hi dông trung dai  hpe Va 
hoc viên trx' thuOc Bt Giáo dic và Co tao  theo quy djnh e'Lta pháp lu.t." 

6. B sung khoán 5 vàosaukhoân 4 DiU:Ii nhu sau: 

"5. Trên co s& ngu'Cn tc xác dnh thrn quy&n giái quyt th cáo quy dnh 
tai DiCu 12, cjuy dnh ye thâm quyên giai quyêt to cáo hành vi vi phm pháp lut 
trong victhyc hin nhirn v'i, cong v trong don v sir nghip cOng l.p tai Diêu 
18Lu.tTô cáo ngày 12tháng6nàm2018: 

a) Ciiám déc dii h9c ving xác dnh và quy djnh cii th di ti.rcYng, th&m 
quyên giai quyêt to eao hanh vi vi pharn phap luât trong viêc thuc hiên nhiêm vu 
dôi v0i phó giám dOe dai  h9c v1ng, thành viên hi dong dai h9c vrng; dôi vâi 
nguäi dtrng dãti và cp phó nguài dimg dãu, chü tch hi dông truäng, thành 
viên hi dOng tru&ng cüa tru&ng dai hoe thành vien và các cá nhân, tO ehirc, don 



4 

vj trong d.i hçc ving, dan vi thành viên d thixc hin thn.g nEAt trong dti h9c 
viing theo quy djith; 

b) Nguii dirng du ca sôgiáo dic di hçc trtjc thuc F3 Giáo due và Dào 
tçto xac djnE và quy di,nh ci the dôi tuqng, thâm quyn giài quyêt to cáo hành vi 
vi pham phap luât trong viêc thu'c hiên n.hiêm vu dôi vai cap 2ho ngixoi dxng dãu, 
thành viên hi dOng tru&ng và cáo cá nhân, to chirc. dan v trong Ca s& giáo dic 
dai hçc mIrth dC thirc hin theo quy djnh." 

7, Diêu 12 dirge si:ra dôi, bô sung nhii sau: 

"Diu 12. Trách nhim tharn nuni, giãi quyt t cáo fla ngu'ôi th?ng du 
do"n vj thuc Bi Giáo diic vã Bào to 

1. Trách nhim cüa Vçl truOng, Chánh Van phông: 

a) Dôi vd dan t6 cáo hành vi vi phm pháp iut m ni dung lien quan dn 
trách nhiin thuc chirc nãng, nhim vi ciia dan v, nguà'i dtrng dâu dan v có 
trách nhim ci1r cOng chirc phOi hgp viii Thanh tratham gia tat ca các giai doan 
cüa quy trIni giãi quyêt tO cáo và theo dOi, don dOe vic thrc hin kêt 1u.n ni 
dung to cáo; 

b) Trâ Jà'i cáo van bàn do Thanh tra gii i.y r kin trong thô'i hn 05 näm) 
nàyIàm vic kê t'r ngày nh.n ducc vn bàn dê nghj dOi vói ni dung iây kiCn 
ye diêu kin thi 1 don to cáo; trong thà'i hn 10 (mLri) ngà;; lam vic kê tr ngày 
nhn thrcic van ban dê nh dOi vài ni dung lay kiOn ye kêt qua xác minh và dr 
tháo kCt luri nti dung to cáo. 

Ngui dng d.0 don vj chju trách nhim tnró'c B truOng v thii hn trâ 1i 
và kiCn chuyOn mOn xác dnh diêu kin thi l>'  don tO cáo; ye ni dung kêt lu.n 
lien quan den chc nàng, nhim vii ea dan vj khi Ca vAn bàn lay ' kiên ciaThanh 
tra; vic theo dOi, dOn dOe thrc hin kêt lun ni dung tO cáo lien quan den chc 
nãng, nhirn vi.,i ea don vj sau khi kOt lun ni dung tO cáo duge ban hành. 

2. Tráeh nhim cüa Cc tnrO'ng: 

a) Thii l, giâi quy& dan t cáo theo quy djnh ti ThOnci tu nay; 

b) Thirc hin các quy djnh ti khoân 1 Diu nay. 

3. Trách nhim ciia Chánh Thanh tra: 

a) Thi 1', xác minh ni dung tO cáo, kêt 1un ni dung to cáo, xì~ l kt lun 
ni dung tO cáo theo thâm quyên; 

b) Chfi tn xem xét cáo kt lu.n ni dung to cáo ma nguà'i ding d.0 cáo don 
vi chirc nang thuc B và don vj trIc thuc B Giáo diic và Dão to dã giãi quyêt 
nhi.rng cO dâu hiu vi phm pháp lut; truà'ng hgp cO can ciTr cho rang vic giái 
quyet to cáo có vi phm pháp lu.t thi kiCn agh B tn.rO'ng xern xdt, giãi quyêt li; 

c) Chü tn, phôi hgp vii cáo don v thuc B Giáo diic và Dào to d tham 
rnuu, dê xuât giái quyêt tO cáo thuc thâm quyên giãi quyêt cOa B tru&ng; chiu 
tráeh nhim v vic giài quyêt tO cáo dung trInh tir, thu tic thco quy dnh c'ia pháp 
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1ut v t cáo; tng hçip báo cáo kt qua theo dôi, don d6c vic thirc hin kt li4n 
ni dung to cao." 

Diu 2. Chánh Van phông, Chánh Thanh tra, ngu&i diirng du don vj thuc 
B Giáo ditc và Dào tao; nguäi drng dâu các dan vj trrc thuc B Giáo diic và 
Dào tao; các don v, Ca nhân có lien quan chjn trách nhim thi hnh Thông tir nay. 

Diu 3. Thông t'r nay có hiu 1cthi hành k tir ngây 05 tháng * nàm 2021. 
Cáo vi vic khiêu nai, tO cáo thuc thâm 9uyên giãi quyët cia B trung do cáo 
Vit, Cklc,  Van phông dang chi tn giài quyCt truóe ngày Thông tu nay có hiu 1c 
nhirng chira hoàn thành thI các Vi, Cic, Van phàng tiêp tVc  chü trI giãi quyêt theo 
quy dinh tat I hông tu sO 40/2013/1 1-BGDDT ngay 18 thang 12 nãm 2013 cua 
B tri.r&ng Bô Giáo dic và Dào to quy dijnh ye tiêp cOng dan, giãi quyêt khieu 
ni, giái quyCt tO cáo ca B Giáo dic vâ Dão tao./.1 -' 
No'i n/ian: 
Van phông Quc hi; 

-  Van phOng Chini phO; 
Uy ban VHG[YTNTNND cáa Quc hi; 

- Ban Tuyên giáo Trung twng; 
• B tnrOng (dê bo cáo); 
- Các B, cc' quan ngang B; 
- Các UBND tinh, thành ph u'irc thucTU' 
- Kirn toán NhO mrcc; 
- Cc KTVBQPPL (B Tir pháp); 
- Cong báo; 
- Nlur Diu 2; 
- Cng I I DT Chfnh pliO; 
- Cong I'! DT B GDDT; 
- Lu'u: VT, Vu PC, TTr, 

an 

. 
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