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Ve fiep cong dAn, giai quyét khiu nai, gidi quyét t6 cdo ciia B§ Gido due va
Pio tao; da dugc sira dbi, bd sung tai Thong tir s6 25/2019/TT-BGDPT

ngay 30 thang 12 nam 2019 ciia Bo trudng B Gido duc va Dao tao

Cén cit Ludt Khiéu nai ngay 11 théng 11 ndm 2011,

Céin cit Ludt Tiép céng din ngay 25 thdng 11 ném 2013;

Céin etk Ludt T6 cdo ng&y 12 thang 6 ndm 2018;

Cén cit Nghi dinh s669/201 7/ND-CP ngay 25 thang 5 nam 2017 cia Chinh

phu quy dinh chitc néng, nhiém vy, quyén han vé co cdu 16 chite cila BS Gido duc
va Dao tqo;

Cén cir Nghi dinh 56 64/201 4/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 ciia Chinh
phikquy dinh chi tiét thi hanh mdt s6 diéu ciia Ludt Tzep cong dany

Can cir Nghi dinh 56 31/2019/ND-CP ngay 10 thdng 4 nam 2019 cia Chinh
phitquy dinh chi tiet mét sé diéu vé bién phdp t6 chike thi hanh Ludt Té cdo;

Can cik Nghi dinh 56 1 24/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 ndm 2020 cia Chinh
phitquy dinh chi tiét mét sé diéuva bién phdp thi himh Ludt Khiéu nai;

Theo dé nghi ciia Chdnh Thanh tro;

Bé truong B Gido duc vaDao tao ban hanh Thong tw sira dsi, b6 Sungmotsé
diéu cia Thong tw sé 40/2013/TT- BGDBTngay 18 thing 12 nam 2013 cua By
trudng Bo Gido duc va Dao tao quy dinh vé tiep cong dan, gidi quyét hiéu nai, gidi
quyet t6 cdo ciia BG Gido due va Béo tao; d& duge siva doi, bo sung tai Thing tw sé
25/2019/TT-BGDDT ngay 30 thang 12 ném 2019 cia Bé trucng B Gido duc va
Bao tao.

Pidu 1. Sta dbdi, bd sung mdt sb didu cua Thong tw s640/2013/TT-
BGDDT ngay 18 thang 12 ndm 2013 cua B truong B0 Gido duc va Dao tao quy‘
dinh v& tiép cong dén, giai quyet khiéu nai, giai quyet t6 cdo ctia Bd Gido duc va
Do tao; di duoc stra ddi, bd sung tai Thong tr's6 25/2019/TT-BGDDT ngay 30
thang 12 n&m 2019 ciia B trudng B Gido duc va Pio tao.

1. Khoéan 5 Biéu 4 dugce stra doi, bd sung nhu sau:
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“5. Chu tri gitup Bo tmorng gidi quyét cac vu vide khiéu nai, t8 cdo ¢6 lién
quan den trach nhiém quén ly nha nude thudc chic ning cua B Gido duc va
.DPao tao.”

2. Khoan 1 Diéu 7 duoc stra doi, bd sung nhu sau:

“1, Pon khleu nai, don t6 céo; don ¢b ndi dung khiéu nai, ndi dung t6 cdo
thudc thdm quyén giai quyét ctia Bo trudng thi chuyén Thanh tra dé chi tri thuc
h1en theo quy dinh tai Chuong III Théng tu nay.

_Don khn,u nai, don té cdo; don ¢ nodi dung khiéu nai, t6 céo thude thdm
quyen gidi quyét ciia Cuc trudng, nguoi dung dAu don vi trure thude Bo Gido duc
va Pao tao thi Cuc trudng, noum dimg dau don vi truc thude B6 Gido dyc va Do
tao giai quyet theo thim quyen

3. Khoan 3, khoan 4 Pidu 7 duge stra dbi, bd sung nhu sau:

“3, Pon kién nghi, phan anh; don ghi 1a khiéu nai, t6 céo nhung c6 ndi dung
kién ngh1 phan éanh lién quan dén chirc ning, nhiém vu cta don vi minh thi xem
xét, gidi quy€t va tra 1oi cong dan.

4. Pon khiéu nai, t§ céo, kién ngh;, phén anh khong thude thim quyen thi
huong dén cong dén gui don dén noi ¢d tham quyen giai quy &t hodc chuyén don
dén co quan, t chirc, ¢4 nhén ¢6 thim quyén giai quyét theo quy dinh.”

4. Pitu 9 duoc sira ddi, bd sung nhir sau:

“Pidu 9. Trach nhiém tham mwu va gidi quyét khiéu nai ciia ngudi ditng
dau don vi thude B Gido duc va Pao tao

1. Trach nhiém clia Vu trudng, Chanh Vén phong:

a) Pon khiéu nai thude thdm quyén ctia Bo tmorng, c6 ndi dung lién quan
dén trach nhiém thude chirc néng, nhlem vu cua don vi, ngum dung dau don vi
¢6 trach nhiém ctr cong chue ph01 hop véi Thanh tra tham gia tAt ¢4 cédc giai doan
cua quy trinh giai quyet khiéu nai va theo d&i, don déc viée thuc hién quyét dinh
giai quyét khiéu nai;

b) Tra 10i cdc vén ban do Thanh tra giri lay v kién trong thoi han 05 (ndm)
ngay lam viée k& tir ngdy nhan dugc vin ban &€ nghi d6i véi noi dung lay y klen
vé didu kién thu Iy don khleu nai; trong thoi han 10 (muoi) ngay Jam viée ké tir
ngay nhan dugc vén ban dé nghi dbi v6i ndi dung lay ¥ kién vé két qua xéc minh
va du thio quyét dinh giai quyét khiéu nai.

Ngudi dimg dau don vi chiu trach nhiém truée Bo tru'cmg ve thoi han tra 161
va y kieén chuyén mén xéc dinh didu kién thu ly don khiéu nai; v& ndi dung quyét
dinh giai quyet khleu nai lién quan dén chirc ning, nhi¢m vu cia don vi khi ¢6
vén ban lay v kién ctia Thanh tra; viée theo ddi, don d6c thuc hién quyét dinh giai
quyet khxeu nai lién quan dén chirc ning, nh1¢m vu cuia don vi sau khi quyét dinh
giai quyét khidu nai dugc ban hanh.

2. Trach nhiém cua Cuc trudng;:

b
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a) Thu ly, giai quyét don khleu nai thude thim quyen theo quy dinh tai Théng
tu nay va theo quy dinh vé phén cp quén Iy hién hanh;

b) Thuc hién ¢éc quy dinh tai khoan 1 Pidunay.

3. Trach nhiém ctia Chanh Thanh tra:

a) Thu Ly, gial quyét don khleu nai thude thdm quyen theo quy dinh tai Thong
tw ndy va theo quy dinh vé phén ¢ép quan 1y hién hanh;

b) Chu tri, phéi hop véi cée don vj thude BS Gido due Va Do tao dé tham
muy, d& xudt giai quyet khiéu nai thuge thidm quyén giai quyét ctia B trudng;
chiu trach nhiém veé viée g1a1 quyét khiéu nai dung trinh tyr, thi tye theo quy dinh
ocua. phap lut vé& khiéu nai; tong hop béo céo két qua theo ddi, don dbe viée thye
hién quyét dinh giai quyét khidu nai.”

5.Khoan 1 Piéu 11 duge stra d6i, bd sung nhu sau:
“1, Thém quyén ctia B trudng B Gido-duc va Pio tao:

a) Giai quyet t6 céo hanh vivi pham phap luat clia co quan, t6 chirc, ¢4 nhan
¢6 n6i dung lién quan dén thdm quyén quan Iy nha nuée vé gido duc ciia B§ Gido
duc va Pao tao trir trudng hop d& duge phan cdp quén Iy hosc phap ludt ¢6 quy
dinh khéc;

b) Giai quyét td cdo hanh vi vi pham phép luét trong vige thuc hién nhiém
vy, ¢ong vu clia co quan, t6 chite do minh quén ly truc tiép;

¢) Giai quyét té céo hanh vi v1 pham phép [uat trong viéc thue h1¢n nhiém
vy, ¢Ong vu cia nguorl dtmg dau, cip pho clia ngudi dimg dau don vi chiic ning
thuge B§ va don vi su nghiép cong lap trye thude Bo Gido duc va Pao tao khong
phéi co s& gido duc dai hoc; clia ngudi dung dau don vi su nghlep cong lap truc
thude BY Gido duc va Pao tao 14 co s& glao duc dai hoc va cdc chie danh trong;
doanh nghlep true thude B Gido duc va Pao tao gom Chu tich héi dong thanh
vién, thanh vién hoi déng thanh vién, chi tich cong ty, kiém soét vién vi cong
chtte, vién chite B8 trudng B Gido duc va Péo tao bd nhiém, quan ly true tiép.

Giai quyét t6 cao hanh vi vi pham phép luat trong viéc thye hign nhiém vy,
cong vy cda chii tich hoi dong dai hoc ving, cht tich hoi dong truong dai hoc va
hoc vién truc thude BO Gido duc va Pao tao theo quy dinh ctia phdp luat.”

6, BS sung khoéan 5 vao sau khoan 4 Pidu 11 nhu sau:

#5. Trén co s& nguyén tic xéc dinh tham quyen giai quyet t6 céo quy dinh
tai Biéu 12, quy dinh vé thim quyen giai quyét t céo hanh vi vi pham phép lugt
trong viéc thue hién nhiém vy, ¢éng vu trong don vi s nghiép c¢dng 14p tai Biéuy
18 Luat T6 céo ngay 12 thing 6 nim 2018:

a) Giam doc dai hoc vung x4c dinh va quy dinh cu thé d6i twong, thdm
quyen g1a1 quyet t8 céo hanh vivi pham phap luét trong vige thye hién nh1€;rn vy
61 véi pho giam dbe dai hoe vung, thanh v1en hoi dong dai hoe viung; d6i véi
nguoi ding dau va cip phd ngudi dung dau, chi tich hoi dong truong, thanh
vién héi ddng truomg cia truong dai hoc thanh vién va cdc cd nhan, t6 chite, don
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vi trong dai hoc vung, don vi thanh vién dé thuce hién théng nhét*trongvdai hoc
vung theo quy dinh;

b) Nguoi ding dau co s gléo duc dai hoc truc thude B Gido duc va Pao
tao xac dinh va quy dinh cu thé déi tugng, thAm quyen glai quyét tb c4o hanh vi
vi pham phdp luét trong vi€e thyc hién nhiém vu d6i véi cap phé ngudi dung dau,
thanh vién hoi dong trudmg va céc cd nhan, t6 chire, don vi trong co sé gido duc
dai hoc minh dé thue hién theo quy dinh.”

7. Biéu 12 duge stra dbi, bd sung nhur sau:

“Piéu 12. Trach nhiém tham muu, gidi quyét t6 cdo ciia ngwdi ding diu
don vi thuoc B9 Giao duc va Dao tao

1. Trach nhiém cta Vu trudng, Chanh Vén phong:

a) P6i véi don t6 cdo hanh vi vi pham phép lut ma ndi dung lién quan dén
trach nhiém thugc chirc néing, nhiém vy cta don vi, ngum dung dau don vi ¢6
trach nhiém cir cong chire phéi hop véi Thanh tra tham gia tit ca céc g1a1 doan
cla quy trinh giai quyét t& cdo va theo ddi, don dbc viée thuc hién két ludn néi
dung to cao;

b) Tra 101 céc vén ban do Thanh tra g lay v kién trong théi han 05 (nam)
ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc vin ban & nghij dbi v6i nbi dung Iay y kién
vé diéu kién thu ly don t0 c4o; trong thoi han 10 (mudi) ngay lam vige k& tir ngdy
nhén duge vin ban dé nghl dbi v6i noi dung ldy y kién vé két qué x4c minh va du
théo két luan ndi dung t6 céo.

Ngudi ding déu don vi chiu trdch nhiém truée Bo truong v& thoi han tra 1o
va y kién chuyén mén xéc dinh diéu kién thu ly don t6 céo; v€ ndi dung két lun
lién quan dén chirc n#ng, nhiém vu clia don vi khi ¢6 véin ban JAy ¥ kién cta Thanh
tra; viéc theo ddi, dén ddc thuc hién két luan ndi dung t6 céo lién quan dén chirc
néng, nhiém vu cua don vi sau khi két luan ndi dung t céo duoc ban hanh.

2. Tréch nhiém cua Cuc trudng:

a) Thu Iy, giai quyét don t& céo theo quy dinh tai Thong tu ndy;
b) Thuc hién céc quy dinh tai khodn 1 Diéu nay.

3. Trach nhiém cta Chénh Thanh tra:

a) Thu 1y, xdc minh ndi dung t6 cdo, két luan ndi dung 6 céo, xir Iy két luan
ndi dung t6 cdo theo thdm quyén;

b) Chi1 trl xem xét cc két luan n6i dung t6 cdo ma ngudi dimg dau cée don
vi chire néng thudc BO va don vi tryc thude Bo Gido duc va Dao tao da g1a1 quyet
nhung ¢6 d4u hiéu vi pham phap luat truong hop cé cin ¢ cho rang vige giai
quyét t6 cdo c6 vi pham phap luat thi kién nghi Bd trudng xem xét, gidi quyét lai;

¢) Cht tri, pho1 hop véi céc don vi thuge BS Gido duc va Dao tao dé tham
muu, d8 xuét g1a1 quyet t6 cdo thude thdm quyen giai quyet cua Bo truong, chiu
trach nhiém vé viée giai quyét t6 cdo diing trinh tur, thil tuc theo quy dinh clia phap
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lut vé t6 céo; tdng hop béo céo két qua theo ddi, don dbc viée thue hién két ludn
noi dung to cédo.”
Pidu 2. Chanh Vin phong, Chénh Thanh tra, ngu'm dtmg diu don vi thudce

B Gido duc va Pao tao; ngudi ding dau cdc don vj true thude Bo Gido dyc va
Dao tao; cae don vi, ¢4 nhan cb lién quan chiu trdch nhi¢m thi hanh Théng tw nay.

Pidu3. T héng tu nay c higu lyc thi hanh ké tir ngay 05 théng ¥ nam 2021.
Céc vu viée khidu nai, t& cdo thude thim quyen giai quyet cua B truérng do cac
Vy, Cyc, Vin phong dang chi tr giai quyet trude ngay Thong tur nay co hleu e
nhung chua hoan thanh thi cac Vy, Cue, Van phong tlep tuc chu tri gidi quyét theo
quy dinh tai Théng tu sb 40/2013/TT-BGDBT ngay 18 thang 12 nam 2013 cia
Bo truorng B¢ Gido duc va Dao tao quy dinh vé tiép cong dan, gial quyét khidu
nai, giai quyét tb cdo ctia B6 Gido duc va Pao tao./. y

st " KT. BO TRUONG
- Vi&n phong Qudc hoi;
- Vin phong Chinh phu; : HU TRUOGNG

- Uy ban VHGDTNTNNB cta Quéc hdi;

- Ban Tuyén gido Trung wong;

- B trudng (dé bio cao);

- Céc Bg, co quan ngang BQ,

- Céc UBND tinh, thanh phd trye thuge TUS
- Kiém todn Nha nude;

- Cuc KTVBQPPL (B¢ Tu phép);
- Cong béo;
-Nhu Bidu 2;

- Céng TTBT Chinh phi; Pham Ngoc Thuéng
- Cong TTDT Bo GDPT;
=Luu: VT, Vu PC, TTr.
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